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1. Wprowadzenie

Przeslanki do budowy modelu zarzadzania
opartego na wiedzy:

1. Zarzadzajacy przedsiebiorstwami dostrzegli, ze
wiedza ich pracownikow to wazny zasob.

2. Inwestowanie w umiejetnosci pracownikow i
sklanianie ich do dzielenia sie¢ wiedza przynosi
przedsiebiorstwu wymierne korzySci.
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1. Wprowadzenie

Przeslanki do budowy modelu zarzadzania
opartego na wiedzy:

4. System gospodarki oparty na wiedzy wymusza
kreatywnos¢ u ludzi oraz umiejetnos¢
przeksztalcania ich wiedzy i pomysiow
w nowatorskie rozwiazania, a wiec pobudza
innowacyjnos¢ w przedsiebiorstwach.

5. Efektem takiego systemu moze by¢ wysoka pozycja
firmy na rynku budowlanym.
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2. Czynniki majace wplyw na wybor obszaru wiedzy

1. Dzialalnos¢ kazdego przedsiebiorstwa polega
na realizacji okreslonego zbioru procesow.
PrzyjeliSmy ze procesy realizowane
w przedsiebiorstwach budowlanych
beda rdzeniem budowanego modelu.

2. Na podstawie literatury nalezy stwierdzi¢,
ze tzw. zarzadzanie procesowe prowadzi
do zwiekszenia wydajnosci i jakosci Swiadczonych
uslug, a tym samym umacnia firme na rynku
budowlanym.
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2. Czynniki majace wplyw na wybor obszaru wiedzy

3. Zostaly opracowane normy dotyczace zarzadzania
procesowego, ktore reguluja zasady postepowania
i ulatwiaja rozwiazanie zadania.

4. Zastosowanie w modelu podejscia procesowego
ulatwi w przysztosci przedsiebiorcom wdrozenie
systemoOw zarzadzania jakoScia, bezpieczenstwem
pracy i Srodowiskiem.
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3. Czynniki decydujace o wyborze sektora przedsiebiorstw

DANE STATYSTYCZNE GUS (2011)

W Polsce zarejestrowanych jest 235 173 przedsiebiorstw budowlanych
zatrudniajacych lacznie 616 420 os6b.
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3. Czynniki decydujace o wyborze sektora przedsiebiorstw

Struktura przedsigbiorstw wg liczby

zatrudnionych
(wg Rocznik statystyczny 2013)

200%

O mniej niz 20 oséb
@ 20-49
0 50-99

O wiecej niz 500

Z tej liczby, az 229 899

przedsiebiorstw (stanowiacych
97,75% wszystkich firm
budowlanych) to
przedsiebiorstwa male
zatrudniajace mniej niz 19
0sOb, a 3 474 to
przedsiebiorstwa Srednie

zatrudniajace od 20 do 49 os6b.

W sektorze tych przedsiebiorstw pracuje 366 346 0s6b,

co stanowi okolo 60% wszystkich zatrudnionych w budownictwie.



7
Politechnika Wroctawska

3. Czynniki decydujace o wyborze sektora przedsiebiorstw

DANE STATYSTYCZNE GUS

Wartos¢ produkcji realizowanej przez male i Srednie przedsiebiorstwa
wynosi 105 986 mln. zlotych i stanowi okolo 70% ogolu wartosci produkcji

budowlano-montazowe;j.

Jest to wiec znaczacy sektor produkcji budowlanej,

ktory wymaga wsparcia ze strony nauki.

Ze wzgledu na ograniczone naklady inwestycyjne, w przedsiebiorstwach

tego sektora brakuje narzedzi wspomagajacych zarzadzanie (Hota i in. 2012a).
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. Czynniki decydujace o wyborze sektora przedsiebiorstw

BADANIA ANKIETOWE

NA PODSTAWIE BADAN PRZEPROWADZONYCH W PONAD 280
PRZEDSIEBIORSTWACH BUDOWLANYCH OKRESLONO:

* strukture badanej populacji Lo LA
przedsiebiorstw pod wzgledem P =
N N >
lokalizacji, S ~\®§\Q§.O O
e strukture badanej populacji A AL’
przedsiebiorstw pod wzgledem \ ) : :
liczby zatrudnionych,

*strukture pod wzgledem profilu dzialalnosci (wykonawcze, projektowe,
konsultingowe, dystrybucja materialow budowlanych, kosztorysowanie).

*strukture przedsiebiorstw pod katem organizacji produkcji budowlane;j.
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3. Czynniki decydujace o wyborze sektora przedsiebiorstw

Struktura przedsiebiorstw wg liczby zatrudnionych

@ do 9 zatrudnionych

10%

40% B 10+49 zatrudnionych

0 50+249 zatrudnionych

38% O powyzej 250
zatrudnionych
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3. Czynniki decydujace o wyborze sektora przedsiebiorstw

Struktura przedsiebiorstw pod wzgledem profilu dziatalnosci

B Firmy projektowe

30 12% 20%

B Firmy wykonawcze

O Firmy projektowo-
wykonawcze

65% O Inne ustugi budowlane
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4. Przyjete zalozenia

Zasady Zasady
Zarzadzania Zarzadzania
Wiedza Procesowego

Mapa Wiedzy
oparta na
podejsciu

procesowym
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5. Definicja WIEDZY

Davenport and Prusak (1998) definiuja

wiedze jako polaczenie danych oraz
informacji z doSwiadczeniem, interpretacja

1 wnioskowaniem.
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5. Definicja WIEDZY

sWiedza jest to zbior informacji dajacych

mozliwosci wyciagania wnioskow

na podstawie przeslanek.”

(Baborski A., 1994)



7
Politechnika Wroctawska

5. Definicja WIEDZY

,Wiedza to informacja potaczona

z doswiadczeniem, interpretacja

1 wnioskowaniem.”

(Jemielniak, KoZmirski 2012)
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5. Definicja WIEDZY

WIEDZA POSIADA ZAWSZE WYMIAR LUDZKI, PRZY CZYM:

Wiedza dowolnego osobnika

to przypuszczalny zaséb utrwalonych
w pamieci takich elementow, jak:

 spostrzezenia i doSwiadczenia,
* doznania i zasady postepowania,
= zalecenia, nakazy i zakazy,

* znajomos$¢ uprawnien i przywilejow,

* umiejetnosci zawodowe.
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5. Definicja WIEDZY

WIEDZA POSIADA ZAWSZE WYMIAR LUDZKI, PRZY CZYM:

Wiedza przedsiebiorstwa
zawiera sie czesto w:

* dokumentach, procedurach,
= procesach, praktykach,

* normach postepowania,
 systemach motywacji,

* w umyslach pracownikow.
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5. Definicja WIEDZY

W literaturze przedmiotu mowi sie

o wiedzy jawnej i tajnej (niejawnej).
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6. Zarzadzanie wiedza

Istota tej koncepcji jest tworzenie,

upowszechnianie i wykorzystywanie wiedzy.

Zarzadzanie wiedza rozpatrywane jest

W ujeciu systemowym 1 procesowym
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6. Zarzadzanie wiedza

~Zarzadzanie wiedza stanowi zaprojektowany system,

ktory ma pomoc organizacji w podejmowaniu szybkich
i lepszych decyzji oraz zbudowaniu i analizowaniu
i wykorzystaniu wiedzy.
Zarzadzanie to przyjmuje charakter systematycznego
zarzadzania, wykorzystania i powtornego

wykorzystania informacji, doSwiadczenia i wiedzy.”

(E. Skrzypek 1999)
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6. Zarzadzanie wiedza

n,Zarzadzanie wiedza to ogol procesow

umozliwiajacych tworzenie, upowszechnianie
i wykorzystanie wiedzy dla realizacji celow

organizacji.”

(Grudzewski, Hejduk 2004)
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6. Zarzadzanie wiedza

W procesie zarzadzania wiedza wyroznié
mozna kilka etapow polegajacych na:

 identyfikacji wiedzy,

* pozyskiwaniu wiedzy,

» zatrzymywaniu i magazynowaniu,
* rozwoju wiedzy,

* transferze wiedzy,

* wykorzystaniu wiedzy.
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7. Podejscie procesowe do zarzadzania

ZARZADZANIE PROCESOWE

polega na rozpatrywaniu wszystkich dzialan
realizowanych w przedsiebiorstwie jako procesow

oraz cigglym ich doskonaleniu.
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7. Podejscie procesowe do zarzadzania

Zarzadzanie procesowe znalazlo swoje odbicie
w opracowanych normach serii ISO 9000.

Badania wykazaly, ze przedsiebiorstwa,
ktore wdrozyly systemy zarzadzania jakoScia
oparte na powyzszych normach, osiagaja wieksza
wydajnos¢ i sa konkurencyjne na rynku robot
budowlanych.

(Han et al. 2012, Haponava and Al-Jibouri 2010, Lertpachin et al. 2013)
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8. Wymagania norm ISO

Podstawowe normy zarzadzania ISO
brane pod uwage podczas realizacji projektu badawczego:

h

@m e b e ~ POLSKA NORMA
Polski Komitet ICS03.120.10 — — —_ S 0 120,90
Normalizacyjny <p°|,.,“:( ::::: :l
PN-EN ISO 9001 | PN-ISO 10006
luty 2009 wrzesion 2005
yo00 o > 30008 2000, 107
EN IS0 2001:2008, IDT 2006 20
1S0 2001:2008, IDT
Zastepuje L Lavmpun
PN-EN ISO 8001:2008 NS0 10008 2002
Systemy zarzadzania jakoscia Systemy zarzadzania jakoscig
Wymagania Wytyczne dotyczace zarzadzania jakoscia

| w przedsiewzieciach

Norma Europejska EN ISO 9001:2008 ma status Polskiej Normy
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8. Wymagania norm ISO

WYMAGANIE NORMA PUNKT NORMY
Podejscie procesowe PN-EN 9001 4.1
PN-ISO 10006 4.1.3
Grupowanie procesow (do przedsiewziecia) PN-ISO 10006 4.1.3
6.2.2
Nadzér nad dokumentami i zapisami PN-EN 9001 4.2.3
4.2.4
Dziatania korygujace PN-EN 9001 8.5.2
Dziatania zapobiegawcze PN-EN 9001 8.5.3
Analiza danych PN-EN 9001 8.4
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8. Wymagania norm ISO

WYMAGANIE NORMA PUNKT NORMY
Identyfikacja zasobéw PN-EN 9001 6.1
Zasoby ludzkie PN-EN 9001 6.2
PN-ISO 10006 5.24
Identyfikacja wymagan klienta PN-ISO 10006 5.2.2
Ocena proceséow PN-1SO 10006 5.3.2
Ocena dostawcow PN-EN 9001 7.4.1
Ocena personelu PN-EN 9001 6.2.2

Powyzsze wymagania zostaly uwzglednione w Mapie Wiedzy
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9. Identyfikacja procesOw na podstawie ankiet

Wedlug normy PN-ISO 10006: 2005

procesem nazywa si¢ zestaw wzajemnie

powiazanych zasobow i dzialan, ktore

przeksztalcaja stan wejSciowy w wyjSciowy.
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9. Identyfikacja procesOw na podstawie ankiet

PODEJSCIE PROCESOWE

oznacza, ze nalezy:

* okresli¢ procesy i sekwencje procesow,

* okresli¢ kryteria i metody zapewnienia
skutecznosci,

* monitorowaé, mierzy¢ i analizowag,

» wdrazaé dzialania niezbedne do osiagniecia celu
i ciaglego doskonalenia procesow.
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9. Identyfikacja procesOw na podstawie ankiet

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

! ! ! ! ! ! ! !
1 1 1 1 1 1

1.1. Dziatania marketingowe W
1.2. Szacowanie ryzyka oferowanego przedsiewzecia, W
1.3. Pozyskanie zlecenia W

1.4. Nadzor nad realizacjg Zlecenia

1.5. Komunikacja z Inwestorem

1.6. Ocena satysfakcji Inwestora

2.1. Pozyskanie zezwolen i uzgodnien

2.2. Projektowanie obiektu budowlanego

2.3. Projektowanie technologii rob6t budowlanych

2.4. Projekt zagospodarowania placu budowy W

2.5. Planowanie zasobow I I

2.6. Opracowanie kosztorysu W—‘—'
2.7. Opracowanie harmonogramu robot W—'—I

2.8. Nadzor nad dokumentacjg

3.1. Pomiary geodezyjne i badania geologiczne

3.2. Badania materiatow i elementéw budowlanych
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10. Model procesu

MNr procesu: Mazwa procesu: Wiasciciel: Whydanie nr: Data:
Dokument Nr ) . N Symbol Dokument WY | T K
WE > aper Narwa operacji Opis operacji Kom. Osoba | > (apisy)  |(czas) | koszt
0 START
10 Kierunek przebiegu operaci
—
20 =
30
N
Kierunek przeptywu informaci >
900 | Kontrola procesu 4
939 STOP \/
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11. Definicja Mapy Wiedzy

ZaproponowaliSmy - jako narzedzie
wspomagajace zarzadzanie w malych i Srednich
przedsiebiorstwach budowlanych - informatyczny
model Mapy Wiedzy.

Podstawowym zalozeniem w budowanym modelu
bylo potaczenie idei zarzadzania wiedza
z zarzadzaniem procesowym.
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11. Definicja Mapy Wiedzy

Jest to Swiadomie zaprojektowany Srodek przekazu

umozliwiajacy komunikacje miedzy tymi ktorzy wiedze
tworza, a tymi ktorzy ja stosuja.

(Wexler 2001, Lee i Tserng 2006)

Mapa wiedzy jest definiowana jako graficzna forma
reprezentacji wiedzy ilustrujaca jak przebiegaja relacje

miedzy wiedza a jej atrybutami.
(Kim et al. 2003)
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12. Klasyfikacja wiedzy o przedsiebiorstwie

PODSTAWA KLASYFIKACJI WIEDZY O
PRZEDSIEBIORSTWIE BUDOWLANYM BYLY
NASTEPUJACE SPOSTRZEZENIA:

1. Kazde przedsiebiorstwo jest systemem znajdujacym sie
w pewnym otoczeniu.

2. Otoczenie ma wplyw na prowadzona dzialalnosé.

3. Wynikiem dzialania systemu sa realizowane procesy
produkcyjne oraz procesy pomocnicze i zarzadzania.
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12. Klasyfikacja wiedzy o przedsiebiorstwie

PODSTAWA KLASYFIKACJI WIEDZY O
PRZEDSIEBIORSTWIE BUDOWLANYM BYLY
NASTEPUJACE SPOSTRZEZENIA:

4. Do realizacji procesow niezbedne sa odpowiednie
zasoby materialne, oraz zasoby niematerialne

5. Wiedza potrzebna do realizacji procesow zawarta jest
w dokumentach.
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12. Klasyfikacja wiedzy o przedsiebiorstwie

PODSTAWA KLASYFIKACJI WIEDZY O
PRZEDSIEBIORSTWIE BUDOWLANYM BYLY
NASTEPUJACE SPOSTRZEZENIA:

6. Bardzo istotna dla prawidlowego funkcjonowania
i rozwoju przedsiebiorstwa jest ocena realizowanych
procesow, zatrudnionych ludzi, firm kooperujacych
i realizowanych przedsiewziec.

6. Wyniki tych ocen maja wplyw na podejmowane
decyzje rozwojowe dotyczace wprowadzania
innowacji i inicjowanie zmian organizacyjnych.
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10. MAPA WIEDZY - struktura programu

@ ™ | - s lapa wiedzy 2.1 : Baza danych (Access 2007 - 2010) - Microsoft Access lﬂ""@‘lﬁj

m Narzedzia gtowne Tworzenie Dane zewngtrzne Narzedzia bazy danych
| P =, b }} 3ac Zamien
| 7 Q .

‘ =8 Zapisz '? Pisownia = Przejdz do ~
Odswiez Znajdz B 7 U
wszystko v 7 g Zaznaaz ~ -
wek Sortowanie i filtrowanie Rekordy Znajdowanie

X
VA
MAPA WIEDZY
4 5 6 7
quenw Realizacja Analizy i korekty Rozny
I
\{\l\ o8 i
B 4. 1’ / i
Podstawowe Procesy giéwne ‘*'\K Dokurﬁenty b 5.1 61 Dziak
~, | i z
informacje o firmie (PG) 394 & wewnetrzne || Zadania planowane Oceny zapobie|
Loy ” l r | 3' Wt Przygotowanie ‘\\ {
2 - inwestycji (P1)
k) 12 32 5 42 < e |
H Struktura Procesy pomocnicze Dokumenty Zadania w toku Reklamacje e
- organizacyjna zewnetrzne
o
= Projektowanie >
2 inwestycji (PR S
5 . s 43 W\ 5.3 6.3 o
Procesy zarzadzania Nadzér nad | = < o - -
s ' Zadania wykonane Dziatania korygujace Zmiana sta
. c i
Opracowania X 178
'gl projektowe
AT 9 ) h "
; {k'l'- ORI : ' 0
‘ 1 _: £ > ! - | '.‘ /
/ 4 - { ‘ . 4 {}y
o %) L= ! IR . ) W -
| Rekord: 4 1z1 M { Wyszukaj 4 I »

Widok fo |

[T e D]

2013-11-29
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10. MAPA WIEDZY - struktura programu

1
System i otoczenie

Podstawowe
informacje o firmie

Podstawowe
P informacje o firmie
12
Strulktura
organizacyjna '
Struktura
organizacyjna

1.3
Otoczenie

Dostawcy i kooperanci

LA

1.3.2
Urzedy i instytucje
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MAPA WIEDZY - struktura programu

[3%[ Podstawowe informacje o firmie

Informacje o firmie | Zakres dziatalnosci | Cele strategiczne | Cele operacyjne | Zataczniki

Nazwa firmy 5K-CONSTRUCTION 52 2 0. 0. s E e S et e -
MIP: 987-654-32-11 L Fima budaowlana
Regon: 123-456-67 HED Dyrektor _ |
=1 Kierownik mark etingu -
MNr wpisu do ewideng)i: ) Specjalista ds. obstugi inwestara
N = Kigrownik praygatowania technicznego .
Podatnik VAT: Tak =) Projektant :
Rodzaj ksiegowosci:  |Rozszerzona =) Techholog
) 1 Kosztorysant 7
Numery telefonow ) Geodeta
Telefon stuzbaowy 607918988 ) Kierownik budewy
_ 1 Planista -
Telefon komarkowy 71 7836952 —1-{7 Brygadzista
e 2| 1 Pracownik fizycziy i

=11 Kierownik logistpki -
) Specjalista dz. Zakupdw

~—h Snecializta A abskoni dastaim
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10. MAPA WIEDZY - struktura programu

| §| Frogram: Mapy wiedzy 1 §| Zasoby materialne\"\

9= Zasoby materialne

Mowy skladnik majatku  Raporty -
ID - Nazwa - Kod - Stan Sr - Migjsce - | Wiasciciel - |Data wpisu - 0 Data oceny - |Data przeglad - | Dostepnosc -
7| Samochad osobowy SEAT Sprzet Dobry Kierowca Gronowicz 2012-03-15/ (0{1) 2012-03-16 2011-11-17 Dostepny
8| tadowarka £220 Maszyny Dobry Kierownik budowy |Beca 2012-04-13| 0{0) Niedostepny
9| Rusztowanie ASC Sprzet Dobry Kierownik budowy | Iksinski 2012-04-04/ (0{0) Dostepny
10 Agregat pradotwdrczy Urzgdzenia Dobry |Magazynier Polaczek 2011-11-17, (o) Dostepny
11 Koparka CAT Maszyny Dobry Pracownik fizyczny | Iksinski 2012-03-12| {0) Dostepny

13 | v d{o)
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10. MAPA WIEDZY - struktura programu

Klasyfikacja procesow
dla przedsiebiorstwa
budowlanego:

1. Procesy gtowne (PG),

2. Procesy pomocnicze
(PP),

3. Procesy zarzadzania
(PZ).
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10. MAPA WIEDZY - struktura programu

Podziat Procesow Gfownych
(PG):

przygotowanie inwestycji (Pl),
projektowanie inwestycji (PR),
realizacja inwestycji (RI).

2 Przygotowanie :
‘, inwestycji (P1} I 1
(S ARG

. | 312 ¥
" “S\l Projektowanie |

= | inwestycji (PR)

1"

R : > - ".. - | - "f -

Procesy zarzadzania ;jmua.. e
} 1.3

-~

2
‘ B Realizacja inwestycji ‘: |
T ~ (RI) <
\ L —F R
. 0‘. . ..-
oy - ' { LR

: Procesy pomaocnicze
- .
(PP)

N |
-
aWl .

2
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10. MAPA WIEDZY - struktura programu

Podziat Procesow
pomocniczych (PP):

sfery dostaw (D),

sfery kontroli i badan (KB).

Procesy gtowne
(PG)

B§ Frocesy pomocnicze

(PP)

3.3

@ Procesyzarzadzania

(PZ)

o sfery ko ntroli i badari
’ (KB}
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10. MAPA WIEDZY - struktura programu

Podziat Procesow zarzadzania
(PZ):

personelem (P),

finansami (F),

ryzykiem (R),

zasobami (Z),

administracjq ogolng (A) oraz

dziataniami marketingowymi i
obstuga inwestycji (l)
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MAPA WIEDZY - struktura programu

I 8: 508 Odbiory techniczne wykonanych robat

St

Przejdz do | » | Fapiszinowy Raporty w Zamknij

Ogalne | Operagje |Dckument_',.rv;‘e_is'cicv-;e Dokumenty wyjsciowe || Ocena procesu | Ostatnia ocena || Historia ocen | Zatgczniki

Id > | MNumn -t Mazwa - Opis - Odpowiedzialmy =
0 START Zainicjowanie procesu Kierownik budowy
473 10 Zgtoszenie do odbioru Przekazanie zgtoszenia zakoriczenia etapu  Kierownik budowy =

prac do odbioru. Ztozenie niezbednych
dokumentow potwierdzajgcych jakosc
wykonanych prac, charakterystyki
wbudowanych materiatow, pomiary
474 20 Przygotowanie dokumentacji Przygotowanie dokumentacji Wyznaczona osoba
potwierdzajgcej jakosc wykonanych prac,
whbudowanych materiatow, wynikow
badan i kontroli.

475 30 Odbior robot Sprawdzenie przez Inspektora nadzoru Inspektor nadzoru
przedstawionych dokumentow.
Whykonanie czynnosci sprawdzajgcych
jakoscé wykonanych prac. Sporzgdzenie

protokotu.
476 900 Kontrola procesu Sprawdzenie przebiegu procesu Kierownik budowy
ATF7F 999 STOP Zakonczenie procesu - archiwizacja Kierownik budowy

dokumentow

Record: I 1 of & [ e Search |1 | ! »
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4
Dokumenty

M

4
Dokumenty T{ ‘\"-\.\
. ) . S~
i wewnetrzne ; - “ﬁ.\r
& w 5L Wl 411 Dokumenty do ""N..‘\ ' Ny
P ME procesow gtownych 41141
,i Dokumenty do procestw [y
| przygotowania P
i inwestycji (Pl)
| 4.1.2 Dokumenty do 0 .
iI= procesow [
" pomocniczych  [NQS s :
: A 2 My Dokumenty do proceséw
Nadzér nad g d 5 projektowania inwestycii
dokumentami m - (PR)
4.1.3 Dokumenty do El :T_'(m |
procesow zarzadzania 41.1.3
1l Dcl':gms-nt.f do
| " ‘ [ procesow realizacii

inwestycji (RI)
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28]’ Dokumenty

Mowy dokument Raporty IEI
ID - Mazwa dokumentu - Typ dokumentu ~ | Hiperfacze - U0}

220 Dz.U. 1995 nr 126 poz.839 Ustawy i rozporzadzenia (o)
33 Aprobata techniczna Techniczne o)
819 Arkusz oceny dostawcy Zarzgdzenia Wio)
1064 Arkusz oceny szkolenia Administracyjne Wo)
979 Arkusz spisu z natury Finansowe (o)
143 Atest srodkow ochrony osobistej Techniczne o)
701 Bilans powierzchni do organizacji zapleczarobdt | Techniczne Wio)
335 Biznesplan Finansowe o)
192 Budiet Finansowe io)
34 Certyfikat materiatowy Techniczne Wio)
502 CV Administracyjne Wo)
262 Dane dotyczace obiektu lub terenu robot Techniczne (o)
233 Dane dotyczace zanieczyszczenia atmosfery Techniczne io)
221 Dane lokalizacyjne Techniczne Wio)
94 Decyzja o pozwoleniu na budowe Techniczne Wo)
815 Decyzja o reklamacji Administracyjne (o)
669 Decyzja o srodowiskowych uwarunkowaniach Administracyjne @{D}
53 Decyzja o uznaniu reklamacji Administracyjne Wio)
298 Decyzja o warunkach zabudowy Administracyjne Wjo)
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j Program: Mapy wiedzy ‘ ] Real'ﬁac}e\

@T[f Realzace

Ny et oty ¥ Darametyoceny it

D -  Newapopky

j Planowany termin » Raecaywisty termin » Plancwany termin; » Raecaywistytermin + Planowany kosz » Reecaywisty hostt + Etaprealizool| Ocena  Dataoceny »
!Projektbudowlanyl Gl L0801 L0308 A EPlanowane 3600 02050
il N 0511 N4 004 Planowane  BUK  NMD
il

]
Y rchudovadomuwLubine |
£ (e i
Total !

|
!
|
!
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10. MAPA WIEDZY - struktura programu

|_J] Program: Mapy wiedzy |_| Fracn:rwniq.r""_

8B Lista pracownikéw

Mowy pracownik  Raporty v Parametry cceny pracownikow
ID - Imie -~ MNazwisko -~ Ocena - Rodzaj stanowiska -
1 Wiktor Gronowicz 71,00% Kadra inZynieryjno-techniczna
10|Kazimierz kesiriski 49,00%| Fizyczny
11{lgor Beca Umystowy administracyjno-biurowy
12| Andrzej Polaczek Kadra inZynieryjno-techniczna
13| Adam Pacufa Kadra inzynieryjno-techniczna
*| [(New) Kadra inZzynieryjno-techniczna
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ng Gronowicz
| &
Przejdz de “ | Zapiszi nowy Zamknij

Ogélne | Ocena pracownika | Ostatnia ocena | Historia ocen | Dostep

Imie m Adres e-mail wiktor.gronowicz@gmail.com
Nazwisko Gronowicz Strona sieci Web
Stanowisko Dyrektor v

Rodzaj stanowiska:  |Kadra inzynieryjno-techniczna |« r "3’

Numery telefonéw v =3 = Gronowicz
—
Przejdz do ~ | Zapiszinowy Zamknij
Telefon stuzbo 607918988 ©gélne | Ocena pracownika statnia ocena || Historia ocen || Dostep
Telefon domo 717836952 Bl e [Femmeneres  REDCHE D) CErs
: s 2012-06-18
Telefon komorko 607918988 Przestrzeganie dyscypliny pracy 10 > 82,00%
Mumer faksu Przestrzeganie przepisdw bhp i ppoz 20 4
10 il
s
Adres s s
Y glad 5 4
Ulica Zaporoska 24/27 Sposéb komunikowania sie 10 a
Zgtaszanie usterek i brakow 20 a
Miejsco-.-vos'c' Wrockaw Zglaszanie pomystéw i innowacdji 5 4
i i Inne 5 2
Wojewddztwo Dolnoslaskie
Kod pocztowy 53-520 Sposéh przydzielania ocen 0-5 ¢ Sposéb interpretowania wyniku wyrazonego w %4
5 - brak jakichkohwick zastrzezer, powyzej 85 % - poziom wyrdzniajacy
Kraj/region polska 4 - sa drobne zastrzezenia, ale wymagania sa spetniane, od 71 - 85 % - stan korzystny
: 3 - sa zastrzezenia, ale jeszcze mozliwe do proyjecia, 70 % - stan normalny 100
2 - sa powazne zastrzezenia (niemozliwe do prayjecial, SIS = (Fe Eoe =T e R e 82
1 - =3 zastrzezenia knytyczne (absclutnie nie do prayjecial, CEnTT o) B = [EaEr e e 70 3°
0 - nie oceniono elementu ze wzaledu na brak informacji o
a0
zo
a

Scenz



= Pracownicy

Lé Gronowicz

Przejdi de

|| Zapiszinowy

Ogélne |; Ocena pracowmka; Ostatnia ocena | Historia ocen | Dostep

Sposch prrydielania ocen 0-5 :
- brak jakichkolwiek zastrzezen,

- =3 drobne zastrzezenis, ale wymagania sa spetniane,

- 53 zastrzezenia, ale jeszeze mozliwe do prayjecia,

- 53 powazne zastrzezenia (niemozliwe do prayjecial,

- £3 zastrzezenia knytycane (absolutnie nie do przyjecial,
- nie ocenions elementu ze wzgledu na brak informacii

S B

Punkty Ocena
1-5

Przestrzeganie dyscypliny pracy

Przestrzeganie przepisow bhp | ppoz

vanej pracy
Dbanie o powierzone mienie

Wizerunek, czystosc, v

glad

Sposob komunikowania sie (zachowanie)

Zglaszanie usterek i brakdw 20 3 v
Zgtaszanie pomystaw i innowadji 5 5 v
Inne 5 2 v

’ Zapisz wynik oceny l
I Podejmij dziatanie korygujace l
Podejmij dzialanie zapobiegawcze l

Wynik

73,00%

Komentarz

Spescb interpretowania wyniku wyrazenege w
powyzej 85 % - poziom wyréznizjacy
od 71 - 85 % - stan korzystny
70 % - stan normalny
od 50 - 62 % - stan umiarkowany

ponizej 50 % - poziom niekerzystny

o

/8- ' Gronowicz

Przejdi do v

N

APIST | nOWY

0golne | Ocena pracownika | Ostatnia ocena  Histona ocen  Dostep

1 Prze S prac

- Prze zepisow bhp | ppoz
3 LAY anié polecen kherownka

4 Jako§¢ wykonywanej prac

S Dbanie 0 powierzone mienie

Sié (zacho

vanie)

A

-
<

4

[

(L RRRTVRRER SRRV R

~N

ena

V




= Pracownicy

i@% Gronowicz

Przejdi de || Zapiszinowy

Zamknij

Ogélne |; Ocena pracowmka; Ostatnia ocena | Historia ocen | Dostep

Punkty
1 | |Przestrzeganie dyscypliny pracy 10
2 | |Przestrzeganie przepiséw bhp i ppoz 20
3 ywanie poleceri kierownika 10
4 jkonywanej pracy 5
5 wierzane mienie 5
6 | [wizerunek, czystose, wyglad 5
7 | [Sposéb komunikowania sie (zachowanie) 10
8 Zglaszanie usterek i brakdw 20
9 | |Zglaszanie pomystow i innowacji 5
10 | |Inne 5

Sposch prrydielania ocen 0-5 :
- brak jakichkolwiek zastrzezen,

- =3 drobne zastrzezenis, ale wymagania sa spetniane,

- 53 zastrzezenia, ale jeszeze mozliwe do prayjecia,
powazne zastrzezenia (niemozliwe do prayjecial,

- £3 zastrzezenia knytycane (absolutnie nie do przyjecial,
- nie ocenions elementu ze wzgledu na brak informacii

S B

Ocena Komentarz

i155)

Wynik

4 |v| | 73,00%

3 v
4 v
5 v
4 v
5 v
4 v
3 v
5 v
2 |

Sposéb interpretowania wyniku wyrazonege w %

powyzej 85 % - poziom wyréznizjacy 100
od 71 - 85 % - stan korzystny

70 % - stan normalny 70 %
od 50 - 62 % - stan umiarkowany &0

ponizej 50 % - poziom nigkerzystny

’ Zapisz wynik oceny

I Podejmij dziatanie korygujace

{ Podejmij dzialanie zapobiegawcze

Sposch przydzielania ocen 0-5
5 - brak jakichkolwiek zastrzezen,

e

'

Lol 2 JAFS )

4 drobne zastrzezenis, ale wymagania 53 speiniane
53 Tastizezenia, ale jeszcze mozliwe do przyjecia

54 powaine 2astrzezenid (memozhwe do prayjecia)

33 zastrzezenia krytyczne (absolutnie nie do przyjecia)
nie oceniono elementu ze wzgledu na brak informacg

Spozéb intet
powyzey 35 ¢
od71-85%
70 % -stant
od 50 - 69 %
ponizej 50 %

odejmij dziatanie korygujace




= Pracownicy

Lé Gronowicz

Przejdi de || Zapiszinowy

Ogélne |; Ocena pracowmka; Ostatnia ocena | Historia ocen | Dostep

Punkty

Przestrzeganie dyscypliny pracy 10
Przestrzeganie przepisow bhp i ppoz 20
10

vanej pracy 5

Dbanie o powierzane mienie 5
Wizerunek, czystosc, wyglad 5
Sposob komunikowania sie (zachowanie) 10
Zglaszanie usterek i brakdw 20
Zgtaszanie pomystaw i innowadji 5
Inne 5

Spaséb przydielania ocen 0-5 ¢

S B

- brak jakichkolwiek zastrzezen,

- =3 drobne zastrzezenis, ale wymagania sa spetniane,

- 53 zastrzezenia, ale jeszeze mozliwe do prayjecia,

- 53 powazne zastrzezenia (niemozliwe do prayjecial,

- £3 zastrzezenia knytycane (absolutnie nie do przyjecial,
- nie ocenions elementu ze wzgledu na brak informacii

Ocena Wynik  Komentarz
1-5

4 |v| | 73,00%

3 v
4 v
5 v
4 v
5 v
4 v
3 v
5 v
2 |

Spescb interpretowania wyniku wyrazenege w
powyzej 85 % - poziom wyréznizjacy

od 71 - 85 % - stan korzystny

70 % - stan normalny

od 50 - 62 % - stan umiarkowany

ponizej 50 % - poziom niekerzystny

Zapisz wynik oceny

Podejmij dziatanie korygujace

Podejmij dzialanie zapobiegawcze

Zamknij
100 1
1 73
0 8
&0
a0
20
]
Geena

100
70 %9
60
30

20

73

Ccena
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11. Weryfikacja praktyczna programu

Struktura zatrudnienia Zarzad Praedsicbiorstwa
firmy JANBUD Wrocfaw e

Kadra inzynieryjno
techniczna do obstugi
buddéw 4-6 osob

Pracownicy
administracyjno -
biurowi 5 oséb ( dziat
ksiegowy, biuro, kadry )

J

Pracownicy budowlani
zatrudnieni na state 24
osoby

Stali podwykonawcy
firmy JANBUD
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Struktura zatrudnienia firmy JANBUD Wrocfaw

Przedsiebiorstwo
JANBUD Centrala ZARY
spotka z .0.0.

65 0sob

Przedsiebiorstwa

LOCUS Deweloper STABILIS LOCUS 1 Deweloper

JANBUD Oddziat
Sp. z .0.0. Wroctaw Sp. z .0.0. Sp. z .0.0. Wroctaw Sp. z .0.0.
Wroctaw 0 Geidlh Baza sprzetu Zary
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Rocznie firma JANBUD Oddziat Wroctaw realizuje ok. 3-4
inwestycji mleszkanlowych rocznie, budujac ok. 150

mieszkan.
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Struktura Organizacyjna przedsiebiorstwa JANBUD Wroctaw, w ktorym
wdrozono system zarzadzania wiedza MAPA WIEDZY v.2.1.

U= w I | s — JW TNV P | Nt 2 2 3 - = —— - .

—=] Program komputerowy: "Mapa wiedzy”. Wersja: 2.1, 05.02.2013

f’ "A \
a"“

o+

Wersja: 2.0
4‘ Autorxv programu:

e hab. inz. Bozena Hola
,Dr%And zej Polak

£ Wkto Gronowicz
Or Marek Sawicki
Dr inZ. Kr rzysztof Gawron =
Mgr inz. Madej Morka |

—
_—
«""J
r....*

Wybierz pracownika L= Zaloguj &

Hasto: Ireneusz

Mariusz
‘g'y Politechnika Wroclav

\gnieszka
Marek
Pawet

1owicz
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B8 Podstawowe informade o firmie

1.1 Podstawowe informacje o firmie

Raporty -. B

Informacje o firmie |Zak.res dziatalnosci | Cele strategiczne | Cele operacyjne |Zahatznikj|

Mazwa firmy Janbud Wroctaw
MNIP: 899-23-95-163
Regon: 932265381

Nrwpisu do ewidengji: |KRS: 0000189477
Podatnik VAT: Tak

]

Rodzaj ksiegowaosci: Rozszerzona
Numery telefonow
Telefon stuzbowy 717770350

Telefon komarkowy

MNumer faksu 717770351

Adres

Ulica Miedzyleska 6

Miejscowosc Wroctaw

Wojewodztwo Dolnoslaskie

Kod pocztowy 53-514

Kraj/region Polska

Adres e-mail biuro@janbud.wroclaw.pl .
Strona sieci Web http://www.janbud.wroclaw.pl/

Uwagi Przedsiebiorstwo Budowlane JANBUD - WROCLAW 5p. z 0.0. zostato zatozone dnia 16.06.2000 r. we Wroctawiu, jako oddzielny podmiot wydzielony z Przedsiebiorstwa

Budowlanego JANBUD - Jan Kordeusz. P. B. JANBUD - WROCLAW 5p. z 0. 0. tworzyto swoje struktury i doswiadczenie na fundamencie doswiadczenia kadry technicznej,
ktora rozpoczynata swojg kariere zawodowsa w Przedsiebiorstwie Budowlanym JANBUD - Jan Kordeusz.

Wiasciwa dziatalnosc zwigzana z wznoszeniem budynkow rozpoczeta sig we wrzesniu 2005r. i kontynuuje jg z powodzeniem do dnia dzisiejszego. Dziatalnosc firmy ocbejmuje
szeroki zakres ustug budowlanych, a w szczegdlnosci konstrukcje zelbetonowe monaolityczne i prefabrykowane, zbiorniki zelbetowe, budowe hal produkcyjnych i
magazynowych, budynkdéw mieszkalnych wielorodzinnych, ustugowych, garazy podziemnych wielostanowiskowych, budynkdw uzytecznosci publicznej, budowe

Rekord: M 1z1 B OM b 8 Wyszukaj

o ] £ - ] | g ® B . : 9
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Struktura organizacyjna Janbud Wroclaw

Dyrektor |
—_ Kierownik przyeotowaniatechnicznego
— Projektant
I— Technolog
— Kostorysant
Kerownk budowy
— P lanista |

Kierownik ksiegowoi

[

Specjalisa ds.. Ksegowoici |

T

Wyznaczona osoba
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Widok Vkle

Widoki

bl

Okienko nawigacji

Marzedzia gtowne

Schowek (F

Tworzenie

Dane zewnetrzne

B L O & <

||BE (1= |

Czcionka

§| Program: Mapa wiedzy, wersja: 2.0, F1- Pomoc f §| Dostawcy | kooperanci

122/ 1.3.1 Dostawcy i kooperanci

IZI Parametry oceny dostawcow

Marzedzia bazy danych

i= |32 |

RTF

Odiwiez
wszystko ~

X Sumy 7 l
=8 Zapisz W Pisownia | %]
X Usun ~ B Wiecej~ || 45 o

Rekordy

=i Nowy

Sortowanie i filtrowanie

aznaczenie \;a 2 Zamien

= Przejdido ~
Znajdz
Lg Zaznacz -

Znajdowanie

{ Nowy dostaweca | Raporty Zamknij

ID - | Typ dostawcy - Firma | Imie ~| MNazwisko ~ | Adrese-mail - | Telefonstuibowy - | Stanowisko - | Ocenadostawcy - |Data wpisui -
19 Dostawca Aarsleff [ Katowice) - scianki i pale Andrzej Badocha 0,00% 2013-01-29

13 Dostawca Baza sprzetu Stabilis 85,26% 2013-01-18

32 Dostawca DOKA Deskowania Krzysztof | Bernacki 0,00% 2013-01-29

16 Podwykonawca Geodeta Rafat Btoriski 0,00% 2013-01-29

20 Dostawca ABM Jedraszek okna i stolarka PCW centrala 4222552 71/72/73 0,00% 2013-01-29

31 Dostawca COMFORT Prefabrykaty Andrzej Ciesla 75 73403 00 0,00% 2013-01-29

27 Dostawca BEL-POL drzwi, podtogi i panele Krzysztof | Danski k.danski@bel-pc 0,00% 2013-01-29

33 Dostawca DZIK Jézef Dzik Bramy, drzwi popoi. Jozef Dzik 713290900 0,00% 2013-01-29

29 Dostawca BUDUS Pawet Gadomski 0,00% 2013-01-29

18 Dostawca Julia Handel Ustugi Posadzki i wylewki Barbara Jaworska 713111777 0,00% 2013-01-29

23 Podwykonawca |AJOT Instalacje elektryczne Andrzej Jedrzejowski ajotnet@wp.pl |75 767 20 83 0,00% 2013-01-29

24| Podwykonawca | Balustrady Anatol Katasznikow Anatol Katasznikow anatol@zsanatol 0,00% 2013-01-29

30 Dostawca CENTROZEOM Stal i zbrojenie lerzy Krysa 0,00% 2013-01-29

34 Dostawca PERI tukasz MNowakowski lukasz.nowakow 0,00% 2013-01-29

17 Podwykonawca |Kosztorysant Piotr Ortowski biuro@kosztbud Kosztorysant 0,00% 2013-01-29

15 Podwykonawca | Piotr Piotr Palewicz 0,00% 2013-01-29

28 Dostawca BETARD Dtugoteka A Rak 713252777 wycena filigrana 0,00% 2013-01-29

21 Dostawca ABRYS Architekci Andrzej Rys abrys@post.pl | 713515961 0,00% 2013-01-29

25 Podwykonawca |Wykopy Czestaw Szotdra czeslawszoldra@ 0,00% 2013-01-29

22 Dostawca ADBUD pokrycia dachowe Tomasz Zbyszewski 0,00% 2013-01-29

26 Podwykonawca |ArC2 Architektura Jolanta Zgorzyniska 7178 66 513, 500, 511, 0,00% 2013-01-29

* | [Nowy) 2013-11-21

Suma 20
Rekord: M 1z21 P OMH b iy ‘Wyszukaj

‘Widok formularza.

wenerski o...

j konferenc)...

€4 Seminaru...
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2] Program: Mapa wiedzy, wersja: 20, F1- Pomoc [ 3] Pracownicy |

/21 21 Zasoby ludzkie

Nowy pracownik  Raporty B Parametry oceny pracownikow

ID - Imi¢ - Nawisko ~| Adrese-mail - Telefonsh -
13 Arkadiusz ljanbud.wrot 663196587
15 Ireneusz djanbud.wro 605542092
16 Marek djanbud.wrc 605388868
17 Marcin @janbud.wr 665144449
18 Mariusz @janbud.wr 693860256
19 Jan 601413882
20 Pawel 603971361
21 Agnieszka |anbud.wroc 717770365
22 Marek

* (Nowy)

Suma 9

Stanowisko ~ Ocenapr: » Rodzaj stanowiska -

[

specjalista ds.. Zak
Kierownik przygott
Kierownik budowy
Dyrektor, Cztonek .
Kierownik budowy
Kierownik budowy
Kierownik ksiegow

89,00% Kadra in2ynieryjno-techniczna
80,00% Kadra inzynieryjno-techniczna
71,00% Kadra inynieryjno-techniczna
71,00% Kadra inzynieryjno-techniczna
93,00% Kadra inzynieryjno-techniczna
85,00% Kadra inzynieryjno-techniczna
81,00% Kadra inzynieryjno-techniczna
99,00% Umystowy administracyjno-biur
Kadra inzynieryjno-techniczna
Kadra intynieryjno-techniczna
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§| Program: Mapa wiedzy, wersja: 2.0, F1- Pomoc [ :__E'| Zasoby maierialne\
¥e 2.2 Zasoby materialne
| Nowy skiadnik majatku| Raporty B
D - Nazwa - Kod - Stansr- Miejsce pracy - |Powierzono - |Datawpic-| W |Dataoceny stanute - |Data przegl: - | Dostepnos
12 szalunek prosty Dobry Uyo) Dostepny
13 szalunek prosty MEWA Dobry Uyo) Dostepny
14 Szalunki drobnowymiarowe Dobry Do)
15/ Deskowanie RUNDFLEX PERI Dobry U(o) Dostepny
16 Diwigary DOKA Dobry Oo)
17 Podpory stalowe Dobry Uo)
18 Szalunki do wykopow liniowych Dobry Oio)
19 Kontenerowe zaplecze socjalne Dobry )
20 Zuraw stacjonarny wiezowy 1 Dobry Uio)
21 Zuraw stacjonarny wiezowy 2 Dobry Oo)
22| Zuraw stacjonarny wiezowy 3 Dobry Oio)
23 Zuraw wieZowy Pekazett nrl Dobry Oo)
24 Zuraw wieiowy Pekazett nr2 Dobry Oo)
25 Zuraw stacjonarny Euro Gru nrl Dobry Oo)
26 Zuraw stacjonarny Euro Gru nr2 Dobry Oo)
27 Zuraw stacjonarny Euro Gru nr 3 Dobry Oo)
28 Zuraw wieiowy Potain Dobry Oio)
29 Zuraw samochodowy nrl Tatra 20° Dobry Oio)
30| Zuraw samochodowy nr2 Tatra 28° Dobry Uio)
31 Zuraw samochodowy nr 3 Dobry Oo)
32| Zuraw samochodowy MAN z HDS | Dobry Oio)
33| Zuraw samochodowy MAN z HDS | Dobry Oo)
T [ Mliny
Suma 75
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11. Weryfikacja praktyczna programu

] Program: Mapa wiedzy, wersja: 20, FL- Pomac ] Rﬁaruac}e\

/E 21 Zadania planowane

%

Nowyprogd Rapoty H Parametry ceny predsiewzig

D Mo - 0 Inwestor ~~~» Planowany t » Raeczywisty e - Planowany ter » Raecaywisty1 «| Planowany kosttg » Re» Etap reali
0 HALA opew W Poles 0] towarpseriebendioncdy ML MBOML I3t Plangwane
1 Projekt budowlany 1 00 nbudSp. oo, ay V) V2 V23 Planowane
Y rchudowadomuw utinie ([ V3 V2 V[ V2 500001 Planowane
17 Reiorka by itk 12) 26K Wk 1131001 0300 foanod  Planowane
¥ Now iy

Suma ]
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11. Weryfikacja praktyczna programu
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D+ Newapops - I estor Planowanyt » Raecyiy e« Planowanyter » Roecaywityt» Planawany Kot » R v Etspresli
1 By W ) AODSDevelogmen 11 71 131 Realiowan
1 e sty ] KOS Develper 11131 121 1 %' BE0mmmd  Resizowan
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11. Weryfikacja praktyczna programu

Okienko nawigacji

A
‘%g Politechnika Wroctawska

MNarzedzia gtowne Twaorzenie Dane zewnetrzne Marzedzia bazy danych

— Nytni — = == =

= e === (= E|m|

Widok || Whlej T B b
ido gj I UllA i— o= (%7
o . # Malarz formataw [ il || ||Ié || | == |

Widoki Schowek F] (zcionka F] RTF

» % Program: Mapa wiedzy, wersja: 2.0, F1- Pomoc [ E Pracownicy\

0d
Wszy

/ﬂ 6.1.1 Oceny personelu

Nowy pracownik  Raporty H Parametry oceny pracownikow

ID -| Imie - MNazwisko - Ocena- Rodzaj stanowiska
Arkadiusz 95,00% Kadra inzynieryjno-techniczna
15/Ireneusz 80,00% Kadra inZynieryjno-techniczna
16/ Marek 71,00% Kadra ingynieryjno-techniczna
17 Marcin 71,00% Kadra inzynieryjno-techniczna
18 Mariusz 53,00% Kadra inzynieryjno-techniczna
19 Jan 64,00% Kadra inZynieryjno-techniczna
20 Pawet 81,00% Kadra iniynieryjno-techniczna
21 Agnieszka 99,00% Umystowy administracyjno-biurowy
22 Marek Kadra inZynieryjno-techniczna

¥ (Nowy) Kadra inzynieryjno-techniczna
Suma 9

Przejdz do rodzaju stanowiska: ‘ H

Parametry oceny

Rodzaj stanowiska: Kadra inzynieryjno-techniczna

Opis kryterium oceny
1 | |Przestrzeganie dyscypliny pracy
2 ||Przestrzeganie przepisow bhp i ppoz
3 | Wykonywanie polecen kierownika
4 || Jakos¢ wykonywanej pracy
5 | |Dbanie o powierzone mienie
b | Wizerunek, czystosc, wyglad
T | Absengja w pracy
§ ||Zgfaszanie usterek i brakow

9 | Zgtaszanie pomystdw i innowadji

—

0 |{Umiejetnosc kierowania zespotem

Waga
10
10
10

10
10
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11. Weryfikacja praktyczna programu

¥ Lista pracownikow

Ocena personelu i

1D Mazwisko Imie Stanowisko Ccena Data oceny
13 Arkadiusz 05, 00% 2013-12-03
15 Ireneusz specjalista ds.. B0, D035 2013-01-27
Zakupaw
16 Marek Kierownik 71,00%
przygotowania
17 Marcin Kierownik budowy 71,00%
1B Mariusz Dyrektor, Cztonek 03,003 2013-01-27
Zarzgdu
19 icz lan Kierownik budowy 61,003 2013-12-03
20 Pawet Kierownik budowy B1,00% 2013-01-27
21 Agnieszka Kierownik ksiegowosci o8, 0% 2015-01-27
22 Marek

3 grudnia 2013 Stronalzl
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11. Weryfikacja praktyczna programu
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11. Weryfikacja praktyczna programu

Vapa ety 1. Bezadanych {hccss 207) - Mirsot Access itk | Parametry uce_

i I
| Naeddaqiwne | Twomenie  Danezzneime  Namedda bary danyeh 8=
=] b Wiyt - ===l E=EE | Nowy I Sumy
ﬁ ’ (libr o EEE e ﬂ Przejd? do rodzaju procesu: B
23 kapiuj Az ?Pisownial
Widok | W] vy o i | 25 = Z|ar | Odiwied Parametry oceny
' J J Malaz famt e HHA Hﬁ lﬁ =5 == Wt X Ui EWiecej' & }
Widali howek G (ztionia NORF Reardy , — -
= : Rodzaj procesu: |3.1.1 Przygotowanie inwestycji
B j Proqram: Mapa wizdzy, wersja 20, FL- Pomac [ ] Pmcesy\
m Opis kryterium oceny Waga
) 612 Orenyprocs o
[f /Wl Ceny prOCGSOW 1 | |Dostepnosc do tresc procesu
- J 2 ||Aktualnosc wydawnicza procesu 15
Nowy proces - Rapoty H Parametry oceny pocest
= | | 3 ||Spetnienie celu realizagi procesu 15
D~ Licabe » Symbal poc Nazwa pracesy + Ocenapl+ Dataaceny
o . ||| 4 |[Inicowanie procesu (uruchomienie w terminie) 10
ﬂ 1 Dzigania marefingawe sk N300
: o 3 ||Finalizaj (zakofczenie w ini
1 11m Suatowanie yzyka oferowanego praedsiewziecia Bk 0304 Finalizaga procesu (zakonczenie w terminie} 10
118 Poyskanedleeni j0% qpanf| | © |[Monttorowanie przebiegu procesu 2
§ Nadzgrnad realzci decenia 0% MM | | 7 ||Kontrolowanie wynikow procesu 5
531 Komunikacia 2 Iwestorem Wk 000 | | 8 | akos¢ dokumentdw wejsciowych 5
b 4K Coena syl nvestor 1000 9 | |Jakos¢ i czytelnoéc zapisdw (wynikéw procesu) 5
_ 7 120000 Uzyskenie wypisu wyrysu 2NRZP Bk 000 | 4o Skutecznosc 5
7 § 220100 Unyskanie decyzjiowarunkach sbudowy
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11. Weryfikacja praktyczna programu

i

- Marzedzia glowne Tworzenie Dane zewnetrzne Marzedzia bazy danych

= b v [ Paramety aceny e

== ==

—= =3 Kopiuj B

Widok || Wklej 7 vl = =

v : # Malarz formatow s Ujla s I|ﬂj |I |
Widoki Sthowek E Czcionka Przejdi do rodzaju przedsiewriecia: B
¥ % Pragram: Mapa wiedzy, wersja: 2.0, F1- Pomoc [ :__E'| Realizacje Parametry oceny
il ] . . ,
|/£ 614 OCE‘”Y prZEdSIQWZIQIC Rodzaj przedsiewziecia: Wykonawcze
Nowy projekt  Raporty B Parametry oceny przedsiey : :
- Opis kryterium oceny Waga
D - Nazwa projektu  -| Ocena - | Data oceny

1 Projekt budowlany 1 28,00%  2012-07-1| | 1 | Zyskownosc 10
3 Przebudowa domu w Luk 75,00%  2012-04-2 7 | [Terminowog¢ 15
4 Budowa domku jednoroc -
= i 3 | Wypadkowosc przy pracy 15
3 Budynek Mieszklany Wrc
10 Budynek Mieszklany Wrc 4 | llos¢ reklamag 10
11 Budynek Mieszkalny wie 5 | |Prawidtowos¢ przygotowania przedsiewziecia 10
15 Budynek wielorodzinny \ . - .

— =2 “oy y 6 ||Prawidlowosc szacowania ryzyka 10

) 16/ budynek ul, polna

.g- 17 Rozbiorka budynku mies: 7 ||Prawidtowosc przebiegu przedsiewziecia 3

z 18 Budynek biurowo-ustugc 8 |/Zabezpieczenie srodkow niezbednych do realizagi 5
20/ HALA kupcow Wroch -

'E == upcow Troctaw | 9 | Spelnienie oczekiwac klienta 5

O (¥ (Nowy)

s Suma 1 10 | |Prawidtowosc rozliczenia przedsiewziecia 5
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11. Weryfikacja praktyczna programu

e QObraz Kolory Pomec
Jg INNRNRL THERNN
il

U

LY =
29 o YR F
Ve [ j‘ —
VA E 5 = "\ [y m | Przejdz do typu dostawoy: ITI
\( = e = = T e 5’15nwrm I
Wk | W B4 0/A el el o ki F'arar‘netr_',.r oceny
Aa| - L = = == waptia~ A Rt
- — | Widoki Sehow i Cationka fi T Rekordy Sortol
l 3+ | = rogam Mapa ey weriz: 20, F-Pamac | = Dostaryikoopean |
Ll - . . Typ dostawcy: Dostawcea
1 | & 131 Dostawcy i kooperani P :
] | Eod - |
v|  Parmery oceny dostancon . -
= _ - Opis kryterium oceny Waga
D - Typdostamcy + Firma » Imig -| Nanwisko - Adrese-mail - Telefonshuibon - -
16 Dostancs Aarsleft 1 g "'bk :x S it . 10
Bl B ZYOEQsC reagowania na Zapytanie U
32 Dostawca DOKA De
16 Podwykonawca  Geodeta 2 Ul 3
20 Dostawca ABM Jed Ui R
Ulsta QR 3 | |Atrakecyjnosc ceny 10
27 Dostanca BEL-POL - -
7| sows oo 4 ||Reagowanie na reklamacje 15
l; Blostawa  BUDLS — =
I 3 | [llosc reklamagji 15
g 2 Podwykonawez | AIOTIns
8 | ot B 6 ||Przestrzeganie warunkaw umowy 20
0 Whostanes  |CENTRO
Hlodar T ||Elastycznosc 5
17 Pudy ta Kosthory
15 Podwykonawea  Piotr 8 KGmUﬂikECjE 5
28 Dostawica BETARDI
%E‘“;‘“’“ == 9 | Jakosc wystawianych dokumentdw 5
2 Pody ]
10 ||Ogdlna ocena wspdtpracy 3
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12. Zmiana stanu wiedzy

aza danych (Access 2007) Access uzytek niekomercyjny

Marzgdzia gléwne | Tworzemie  Danezewnstrzne  Narzedzia bazy danych @

= % Wytnij e =T = f‘ 3l 1?' 7 Zaznaczenie - L?& 2, Zamieh
== 153 Kopiuj L4 7 ¥ Zaawansowane * = Przejdzdo -
Vkle] - - v - = | [t § 7
Widak Ly F Malarz formatow || LEAES [ A~ - | B2~ Sl | W[:s.,m;zv Xu (L) 7 B i lg Zamac -
‘Widoki Schowek o Czcionka
» || 3 Program: Mapa wiedzy, wersja: 2.0, Fi- Pomoc {%l Zmiany
‘/% 7.3 Zmiana stanu wiedzy za okres
Raporty [7]  paemetyocenywiesry  pres
idobszaru -|  Nazwaobszaru - | llos¢innowagji - =
21 |Zasoby Ludzkie =]
22 Zasoby materialne 2 —
3.4/ Realizacja inwestycji 0
321 Sfery dostaw 0
6.1.1 Oceny personelu 0
Suma
7
¥
>
z
H
£
£ P Ty f
£ arametry oceny
3
Opis kryt y W
—_— pis kryterium oceny faga

Widok arkusza danych.

1 ||{Innowacja ﬂ
2 ||Dziatanie zapobiegawcze 15
3 ||Dzialanie korygujace 10
4 ||Reklamacja -50
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13. Wnioski z wdrozenia systemu

1. tatwosc definiowania i przyporzadkowania
odpowiedzialnosci za poszczegolne procesy dla
poszczegolnych osob w firmie.

2. Uporzadkowanie procesow ze sfery realizacyjnej przy
nowych inwestycjach pozwala na szybkie generowanie
niezbednych procesow, dziatan i dokumentow, co
Znaczaco skraca niezbedny czas i koszty
przygotowania nowego przedsiewziecia.

3. Biezaca kontrola wykorzystania zasobow: sity roboczej,
sprzetu i materiatow oraz naktadow finansowych na
kazdym etapie inwestycji.
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13. Wnioski z wdrozenia systemu

4. Bloki oceny przy ustaleniu parametrow i metod oceny
pozwalajg na ocene procesow, pracownikow i realizacji
pod katem przysztych zadan.

5. Mozliwosci generowania niezbednych raportow w
czasie rzeczywistym stuzgq do udoskonalenia metod
zarzadzania firmq i poprawy efektywnosci dziatania.

6. Mozliwosc definiowania dostepu do blokow programu i
wprowadzania danych umozliwia prace zespofowa,

Z drugiej strony administrator ma mozliwosc
ograniczenia dostep do informacji niejawnych.
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13. Wnioski z wdrozenia systemu

7. Uzytkownik Janbud Wroctaw proponuje:

— opracowanie interfejsu programu pozwalajacego na
automatycznq aktualizacje zmian aktow prawnych
obowigzujacych w budownictwie,

— stworzenie platformy pozwalajacej na wymiane
doswiadczen uzytkownikow programu.
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13. Wnioski z wdrozenia systemu

8. W chwili obecnej wprowadzane elementy do bazy
wiedzy wpisywano recznie lub kopiujac z innych
programow dane. Po doswiadczeniach z
uzytkowania programu postuluje sie opracowanie
gotowych szablonow usprawniajacych
gromadzenie i analize niezbednych danych, co
przyspieszy prace z programem do zarzadzania
wiedza.
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14. Korzysci z wdrozenia systemu Mapa

Wiedzy

1. Skrécenie czasu:
1.  dostepu do dokumentow firmowych,
2. opracowania nowych szablonow dokumentow,
3. harmonizacja przebiegu procesow z dokumentami,
WNIOSEK 1:

Czas potrzebny na opracowanie dokumentu wptywa na sprawnosc
zarzadzania przedsiebiorstwem

2. Uporzadkowanie bazy dokumentéw w firmie:

1. Krotnos¢ uzycia dokumentu w czasie dziatalnosci firmy w procesie
zarzadzania przedsiebiorstwem waznga role odgrywa sprawny system
tworzenia dokumentow oraz ich zapisu, archiwizowania i przetwarzania

informacji w nich zawartych.

3. Harmonizacja obiegu dokumentow

1. Czas obiegu dokumentéw w procesie inwestycyjnym teoretyczny a
rzeczywisty wptywa na wiele proceséw zwigzanych z realizacja

inwestycji
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